DIGITOS

INFORMATICA AL ALCANCE DE SUS IDEAS
Como Obtener Team Viewer v12

Este manual tiene como objetivo activar / instalar Team Viewer v12

en su Computador con el objetivo de obtener soporte.

Siga este procedimiento Solo si se le solicita por parte del personal de soporte.
1.- Buscary ejecutar Team Viewer ya instalado en su equipo.

e Lo primero que debe identificar, es si en su computador, esta instalado
Team Viewer v12.

e Para ello intente ubicar el siguiente icono es su escritorio, barra de
tareas o lista de programas o archivos.

Perscnalizar...

i o || [ 5

[ Teamviewer = X

Conexién  Extras Ayuda ¥

«* Control remoto 4% Reunion

Permitir el control remoto Controlar un ordenador
remoto

_ 123 456 789 €—
© dy3265 ¢&—

o Control remoto

Transferencia de archivos

Conectar con asociado

LI Ordenadores & contactos

Acceso no presencial

»

Otorgue los datos identificados con las flechas, a quien lo solicita para dar
soporte. Luego, Espere la conexion.
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Si no encuentra Team Viewer en su pc, proceda de la siguiente manera para
descargarlo e instalarlo.

2.- Descargar e instalar Team Viewer en su Equipo.
Haga Click en el siguiente enlace

https://drive.google.com/open?id=1zXyMySNHOLFROP5HdTIMPIZfAt1IFMKI9N

No hay ninguna vista previa disponible

‘i Descargar i ar mas aplicaciones...

Prueba una de las aplicaciones siguientes para abrir o editar este elemento

e terceros sugeridas
@ Cloud Drive to Mail

B Exif Meta Viewer for Drive

84 Copy, URL to Google Drive

Haga Click en “Descargar” Boton Azul.
La descarga comenzara en algunos segundos.

2.1 Luego, doble click sobre el archivo descargado

r Mueva carpeta
Mombre Fecha de modifica.. T

10/01/2018 16:45 A
E TeamViewer_Setup 27/12/2017 16:06 A

T

Y siga las siguientes instrucciones de instalacion.
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Marque las opciones siguientes.

| eamVyiewer_Host_Setup-idcbixaegw LUJUL/ AULE 1042 Aplicacion 14,53
T4 E’] Instalacion de TeamViewer 12 EI = 5 o
Bienvenidos a TeamViewer
Soporte remoto, acceso al propio ordenador, reuniones, presentaciones

éQué desea hacer?
() Instalar

@ Instalar para controlar este ordenador més tarde en remoto P 1

() Solo iniciar

éComo se va a utilizar TeamViewer?

(@ empresa [ uso comerdial h 2

() privadamente | no comercial

() ambos 3

[_ Mostrar ajustes avanzados I

Acverdo ce licencis: 5i sigee adelante, significa que expresa su [
conformidad con las condiciones del acuendo de licencia,

Aceptar - finalizar

1 “Instalar para controlar este ordenador mas tarde en remoto”.
2 “Empresa/uso comercial”.

3 “Aceptar”.

| VEAMVIEWEN NOST_SETUP-1aCcoTXaeqw LUFUL/£ULE 1004 Mpuicacion L£.325

| Tq E’] Instalacién de TeamViewer 12 || = || B fpag
Instalando
Por favor espere mientras TeamViewer 12 se instala,

Extraer: tvfiles.7z... 53%
R =

Ver detalles
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Luego, “Siguiente”.

Acceso no presencial '

Configurar acceso no presencial

Este asistente ayuda a configurar TeamViewer para =
que pueda acceder a este ordenador en cualquier
momento y sin estar presente fisicamente.

Mota: Este asistente es opcional. Puede interrumpir la
operacion cuando desee vy abrirla més tarde a través
del mend "Conexién™ - "Configurar acceso no
presencial”.

l

< Atras [ Siguiente > ] [ Cancelar

rererTaTTe T e corTid

ara conectar [conexion seaural [ |

Si, se le solicita registrar una contrasefia, No registre ninguna contrasefia, deje los casilleros
en blanco, solo haga click en “Siguiente” nuevamente.

Acceso no presencial - Paso 1 de 2 @

Definir contrasefia personal

Asigne un nombre y una contrasefia personal para este ¢ h = I
ordenador. E’] Acceso no presencial grati
1 Mombre del ordenador e j( Se recomienda una contrasefia personal para acceder a este ordenador en hadol
remoto. 5i no especdifica ninguna contrasefia, TeamViewer generara una
Contrasefia * aleatoria cada vez que se inicie la aplicacidn. Mo podra conectarse a este nar lc
% y ordenador a menos gue conozca dicha contrasefia. ctos
. Confirmar contrasefia £5equro que desea dejar la contrasefia vaca?
A estad
= cto
ambiz
i Definir contrasefia I [ Omitir contrasefia J taneo

< Atrds “ Siguients > Cancelar ]

TorCTTOrTreTeT rridl

para conectar (conexién segura) B A
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Acceso no presencial - Paso 2 de 2

Agregar este equipo a Ordenadores & contactos 1

Si iene una cuenta de TeamViewer puede agregar este
ordenador a la lista de sus ordenadares. En la lista de sus
ordenadores verd si este ordenador estd en linea y conectarse a
! &l directamente,

—

(_) Cree ahora una cuenta TeamViewer gratuita,

g (_1 Ya tengo una cuenta de TeamViewer

# (@) Mo deseo crear una cuenta de TeamViewer ahora

< Atras Siguiente = Cancelar

- =]
tara conectar (conexion seaural | ] A A L i

Finalmente, seleccione “No deseo crear una cuenta de Team Viewer ahora”

Y de click a “Siguiente”.

Acceso no presencial @

P . - .
/> Finalizar el asistente 4

Use el ID de TeamViewer de este ordenador v su

contrasenia personal para conectar con este
ordenador.
m lc
e} 1342533257
ey
——rrorerrererer e A0
to para conectar (conexion segura) B & - el
[ H H 77
Finalizar
’ _________________________________________________________________________________
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E TeamViewer

Conexion Extras Ayuda Comentarios

i 4

¥ Control remoto 4% Reunior

Controlar un ordenador
remoto

[ 33257 = |

Control remoto

Permitir el control remoto

Transferencia de archivos

Asignar dispositive a cuenta Conectar con asociado

Licencia gratuita (solo uso no comercial) - 5am

@ Listo para conectar (conexion segura) E Ordenago_rgs & Eqntados >

[ TeamViewer =

Descubra lo que se puede hacer con TeamViewer en modo de control
remoto

Usted encuentra en modo de control remoto. Introduzca el ID de un ordenador remoto
Aqui podra cambiar al modo de reunién. para controlarlo.

«* Control remoto 42 B
Este es s
Compartalo .
conexién a este = 123 456 789 eesess Tendré sus
ordenador. ordenadores siempre
a mano. Ci ase

Permitir el control remoto Controlar un ordengiior remoto

faclmente sin tener
que recordar
nimeros y
contrasefias.

Cerrar ®

Quizas en la primera vez que ejecute este programa aparezca la imagen anterior.

solo de click a “Cerrar”.
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Este manual es de exclusivo uso interno.
La marca DIGITOS es marca registrada por lo que poseen los derechos intelectuales y comerciales a la que se referencian.

La marca Team Viewer es marca registrada por lo que debe contar con las licencias correspondientes de uso.

Las imagenes son solo referenciales. Y respectan a la version 12 de Team Viewer.

DIGITOS (R.)
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